Politica de Uso Aceitavel da Internet

Para o bom cumprimento do Contrato, o Cliente compromete-se a observar a Politica
de Uso Aceitavel da Internet, ndo infringindo as regras a seguir elencadas. O nao
cumprimento das regras abaixo pode levar ao cancelamento imediato do servigo
prestado, sem prévio aviso e sem direito a reembolso. A AES Atimus tem o livre arbitrio
para determinar quando uma conduta é inapropriada. Atividades que resultem na
suspensao ou desativagdo da assinatura, nao darao direito a restituigdo dos valores
pagos.

e Respeitar a privacidade e a intimidade de outros clientes e/ou terceiros, nao
buscando, dentre outras coisas, acesso a senhas e dados privativos, bem como nao
modificando arquivos ou assumindo, sem autorizagao, a identidade de terceiros;

¢ Nao difamar, insultar ou ensejar constrangimento ou discriminagao sexual, de raga,
origem, cor, idade, condigao social, porte, presenca de deficiéncia, incapacidade,
crenga politica ou religiosa;

e Respeitar as leis de natureza civel ou criminal aplicaveis ao servico, inclusive, mas
nao se limitando, as leis de seguranga, confidencialidade e propriedade intelectual;

e Agir conforme as regras da moral e dos bons costumes, de modo a n&o enviar
mensagens e/ou arquivos nédo solicitados, sem adverténcias ou filtros adequados ao
contelido, que contenham materiais pornograficos, obscenos ou de cunho sexual,
incluindo imagens, caricaturas e piadas;

¢ Respeitar todas as politicas e praticas da AES Atimus divulgadas em seu site;

e Nao fazer a outros clientes da AES Atimus ou a terceiros solicitagdes ou convites
para participar de jogos de azar, "correntes" ou "piramides";Nao permitir, facilitar ou
incitar, direta ou indiretamente, o acesso nao autorizado de qualquer natureza a
computadores ou a redes da AES Atimus ou de qualquer outra entidade ou
organizagao;

e Manter a autenticidade, a integridade ou o sigilo de informagbes ou dados da
AES Atimus ou de terceiros;

e Nao prejudicar, intencionalmente, usuarios da Internet por meio de desenvolvimento
de programas, virus, acesso nao autorizado a computadores, alteragdes de arquivos,
programas e dados residentes na rede e utilizagdo de "cookies", em desacordo com
as leis e/ou com as melhores praticas de mercado;

e Nao divulgar propagandas ou anunciar produtos e servigos através de correio
eletrénico ("mala-direta” ou "spam"), salvo mediante prévia solicitagdo por escrito ou
autorizagao dos destinatarios quanto a esse tipo de atividade.



